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คํานํา

การบริหารความเสี่ยงนั้นมีความสําคัญ และมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะปองกันและควบคุมปญหา
ความเสี่ยงในดานตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณที่ไมแนนอน ซึ่งมีผลกระทบตอความสําเร็จของ
องคกรโดยรวม ดังนั้น “ การบริหารความเสี่ยงที่ดี” คือการที่คนในองคกรที่มีหนาที่เกี่ยวของทุกคน ไดมี
สวนรวมในการวิเคราะห ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองคกรอยูเสมอ
อีกทั้งรวมกันวางแผนปองกัน และควบคุมใหเหมาะสมกับภารกิจเพื่อลดสภาพปญหาหรือหลีกเลี่ยงความ
เสี่ยงที่อาจสรางความเสยีหายหรอืความสูญเสยีใหเกดิกับองคกรไดอยางมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล

การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสินทรัพยฉบับนี้ จัดทําขึ้นเพื่อใหผูปฏิบัติงานไดมีแนว
ทางการบริหารความเสี่ยงที่ ชัดเจน และรายงานนําเสนอขอมูลความเสี่ยงของหนวยงานตอคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย โดยการนําเสนอความเสี่ยงที่เหลืออยูทัง้หมดของหนวยงาน และ
เนนเฉพาะความเสี่ยงที่เปนประเด็นสําคัญเพื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยไดพิจารณา
เหตุผลของการยอมรับความเสี่ยง และวธิกีารจัดการความเสี่ยงของหนวยงานวามคีวามเหมาะสมแลว

สวนบรหิารสินทรัพย
25 กันยายน 2557



หนา 3/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย

สารบัญ
หนา

คูมอืบรหิารความเสีย่ง
1 บทนํา 5

1.1 เหตุผลและความจําเปน 5
1.2 วัตถุประสงค 5
1.3 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 6
1.4 ขอบเขตและขอจํากัด 6
1.5 การเช่ือมโยงระบบบริหารจัดการคุณภาพ 6

2 กระบวนการบรหิารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 7
2.1 การกําหนดผูรับผดิชอบดําเนนิการ 7
2.2 การกําหนดขอบเขตแนวทางการปฏบิัติ 8
2.3 การระบุปจจัยเสี่ยง 8
2.4 การระบุคาโอกาสและคาผลกระทบของความเสี่ยง 10
2.5 การประเมนิความเสีย่ง 11
2.6 กจิกรรมควบคุมหรอืระบบการควบคุมภายใน 13
2.7 การกําหนดระดับความเสี่ยง 13
2.8 กลยุทธวธิกีารจัดการความเสีย่งที่เหมาะสม 14
2.9 การจัดทําแผนบริหารความเสีย่งและการจัดวางระบบควบคุมภายใน 15
2.10 การตดิตามประเมนิผล 16

3 การรายงานการบรหิารความเสี่ยง 17
3.1 รูปแบบการรายงานการบริหารความเสี่ยง 17
3.2 รูปแบบแผนดําเนนิงานบริหารความเสี่ยง 18

4 ภาคผนวก 19
4.1 แบบฟอรม 19
4.2 ประกาศนโยบายการบริหารความเสี่ยงของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนารี 24
4.3 คําสั่งแตงตัง้คณะทํางานบริหารความเสี่ยงสวนบริหารสนิทรัพย 25

บรรณานุกรม 27

แผนบรหิารความเสีย่ง 28
1 แผนดําเนนิการคณะทํางานบริหารความเสี่ยงประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 28
2 การระบุปจจัยเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557 (SUT-RM 1) 29
3 แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557(SUT-RM 2) 30
รายงานการบรหิารความเสี่ยง 32



หนา 4/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย

1 บันทกึขอความ ของประธานคณะทํางานบริหารความเสีย่ง 33
2 แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557(SUT-RM 2) 34
3 รายงานผลการดาํเนนิการตามแผนปรับปรุงการควบคุมภายในระดับหนวยงาน(SUT-RM 6) 36

คูมือบรหิารความเสี่ยง
สวนบริหารสนิทรัพย



หนา 5/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย

1.1 เหตุผลและความจําเปน
สวนบริหารสินทรัพยกําหนดความเสี่ยงตามภารกิจหลักใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรและ

แผนงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีคือ ยุทธศาสตรการบริหารจัดการที่ดี มีประสิทธิภาพภายใต
อัตตาภิบาลและธรรมาภิบาลของมหาวิทยาลัย และการบริหารจัดการภายใตอัตตาภิบาลของ
มหาวทิยาลัย นอกจากนี้ยังตองคํานงึถงึองคประกอบอื่นๆ เชน

1. ระเบียบคณะกรรมการการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน
พ.ศ. 2554 ไดกําหนดใหสวนราชการ หนวยงานของรัฐ รวมถงึมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
ตองจัดใหมรีะบบบริหารความเสี่ยงและแผนการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในเพื่อสามารถ
บรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินงานไดมีความเช่ือถือไดของรายงานการเงินมีการปฏิบัติตาม
กฎ ระเบยีบและนโยบายของมหาวทิยาลัยและของหนวยงาน

2. คูมอืการประกันคุณภาพการศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยสีุรนารีไดกําหนดตัวบงช้ีใหมกีารนํา
ระบบการบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษาเพื่อใหระบบการบริหาร
ความเสี่ยงครอบคลุมความเสี่ยงดานงบประมาณการเงิน ความเสี่ยงดานกลยุทธ ความเสี่ยง
ดานนโยบาย ความเสี่ยงดานการปฏบิัตงิาน ความเสี่ยงจากเหตุการณภายนอก

3. คูมือการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานของคณะกรรมการติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผลงานสภามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีในมิติการเงินและงบประมาณ เรื่อง
ประสทิธภิาพของระบบควบคุมคุณภาพภายในและการบรหิารความเสี่ยง

4. มหาวิทยาลัยไดกําหนดเปาหมายตัวช้ีวัดความสําเร็จ ระดับภารกิจไวในแผนงานสนับสนุนการ
จัดการศกึษาโดยวัดระดับการปองกันความเสี่ยงทางดานการจัดการที่มปีระสทิธผิล

1.2 วัตถุประสงค
1. เพื่อใหบุคลากรภายในหนวยงานและผูที่เกี่ยวของมีความรู ความเขาใจในระบบบริหารความ

เสี่ยง และควบคุมภายใน
2. เพื่อใหบุคลากรภายในหนวยงานมีความเขาใจเกี่ยวกับแนวคิดในการวิเคราะหสภาพแวดลอม

กระบวนงานในการปฏิบัติงานตามเกณฑที่ดี ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากความเสี่ยงที่พบตลอดจนสามารถ
กําหนดกจิกรรมในการควบคุมการปฏบิัตงิานไดอยางเหมาะสม

3. เพื่อใหผูบริหารของหนวยงานและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีเขาใจระบบบริหารความเสี่ยง
สามารถตดิตามประเมนิผลการปฏบิัตงิานไดอยางมปีระสทิธภิาพ

1. บทนํา
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1.3 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. บุคลากรภายในหนวยงานสามารถปฏบิัตงิานไดครบถวน ลดความผิดพลาดในการปฏบิัตงิาน
2. ใหบุคลากรภายในหนวยงานสามารถวิเคราะหสภาพแวดลอม วิเคราะหกระบวนงานในการ

ปฏิบัติงานตามภารกจิที่ไดรับมอบหมาย ผลกระทบที่เกดิขึ้นจากความเสี่ยงที่พบ ตลอดจนสามารถกําหนด
กจิกรรมในการควบคุมการปฏบิัตงิานของหนวยงานไดอยางเพยีงพอและเหมาะสม

3. ผูบรหิารของหนวยงานสามารถตดิตามประเมินผลการปฏบิัตงิานไดอยางมปีระสทิธภิาพ

1.4 ขอบเขตและขอจํากัด
ขอมูลที่ใชประกอบการจัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในสวนบริหาร

สินทรัพย ประจําปงบประมาณ 2557 นั้น เปนการจัดทําขึ้นในปแรกซึ่งอาจตองไดรับการปรับปรุงหรือ
พัฒนาใหมีเนื้อหาที่เหมาะสม ครอบคลุมการปฏิบัติงานทุกระดับสวนงานภายในหนวยงานในระยะตอไป
ดังนัน้จงึมเีพยีงขอมูลขัน้พื้นฐานที่จําเปน

สวนแนวทางกระบวนงานที่เปนรายละเอียดตางๆหรือความหมายของคําศัพทเฉพาะและอื่นๆ
ขอใหศกึษาจากคูมอืการบรหิารความเสี่ยงของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยสีุรนารเีปนหลัก

1.5 การเชื่อมโยงระบบบรหิารจัดการคุณภาพ
จากภารกจิหลักที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยสีุรนารไีดมอบหมายใหสวนบริหารสนิทรัพย คอื
1. เพื่อพัฒนาระบบบรหิารการจัดการใหคลองตัว มคีุณภาพและไดมาตรฐานอยางตอเนื่อง
2. เพื่อใหการบรกิารสนับสนุนในทุกภารกจิของมหาวทิยาลัยอยางเต็มประสทิธภิาพ
3. เพื่อสงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพเพื่อสนับสนุนการพัฒนามหาวิทยาลัยสูความ

เปนเลศิ
4. เพื่อใหผูรับบรกิารมคีวามพงึพอใจสูงสุด
5. มหาวทิยาลัยไดรับผลประโยชนดานการบรหิารจัดการทางการเงนิสูงสุด
สวนบรหิารสินทรัพยตระหนักถึงความสําคัญของผูรับบรกิารทุกระดับโดยเนนหลักการสรางความ

พึงพอใจใหแกผูมาใชบริการ ทั้งหนวยงานภายในมหาวิทยาลัยและองคกรภายนอก มีการจัดทําแผนงาน
ประจําที่ชัดเจน มีกระบวนการที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด มีระบบการติดตามตรวจสอบ
ประเมินผลและวิเคราะหผลการดําเนินงานอยางสม่ําเสมอ เพื่อนําขอมูลที่ไดมาใชในการปรับปรุงและ
ปองกันไมใหเกดิปญหาซ้ําอันจะสงผลตอการใหบรกิารอยางมคีุณภาพได
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จากนโยบายมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี สวนบริหารสินทรัพยไดตระหนักถึงประโยชนของการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของหนวยงาน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหมีความพรอมในการปองกัน
ความเสี่ยงที่จะกลายเปนปญหาในอนาคต คณะทํางานระบบบรหิารความเสี่ยงไดพัฒนาตอยอดจากกรอบ
แนวคิดในการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเปนหลักแตไดปรับกระบวนการใหเขากับลักษณะ
ดําเนนิงานของสวนบรหิารสนิทรัพย

กระบวนการบรหิารความเสี่ยงมทีัง้หมด 9 ขัน้ตอน ดังนี้
1. การกําหนดผูรับผิดชอบดําเนนิการ
2. การกําหนดขอบเขตแนวทางปฏบิัติ
3. การระบุปจจัยเสี่ยง
4. การระบุคาโอกาสและคาผลกระทบของความเสี่ยง
5. การประเมนิความเสี่ยง
6. การกําหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได
7. กลยุทธวธิกีารจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม
8. การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและจัดวางระบบควบคุมภายใน
9. การตดิตามและประเมินผล

รายละเอยีดกระบวนการบริหารความเสี่ยง ดังนี้

2.1 การกําหนดผูรับผดิชอบดําเนินการ
เพื่อใหการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสวนบริหารสินทรัพยไดมีสวนรวมในการบริหารจัดการ

ในระบบบริหารความเสี่ยงมากยิ่งขึ้น จึงไดเสนอแตงตั้งคณะทํางานระบบบริหารความเสี่ยงจากของสวน
บริหารสินทรัพยโดยมีการกําหนดบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบที่ ชัดเจน โดยรายช่ือคณะทํางาน
ประกอบดวย

1. หัวหนาสวนบรหิารสนิทรัพย ประธานคณะทํางาน
2. นางนภาพร ตรพีัฒนา คณะทํางาน
3. นางสาวทัศนา  ดขีุนทด คณะทํางานและเลขานุการ
คณะทํางานมีหนาที่รับผิดชอบดังนี้
1. ทบทวนแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในพรอมจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงในแตละ

ปงบประมาณ

2. กระบวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
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2. เปนผูแทนหรือผูประสานงานเขารวมประชุม สัมนาเชิงปฏิบัติการของมหาวิทยาลัยและการ
ประชุมคณะทํางานการบริหารความเสี่ยงสวนบริหารสินทรัพยเพื่อพิจารณาการจัดทําแผน
สําเร็จลุลวงไปตามวัตถุประสงค

3. ใหขอเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง เพื่อจัดทําแผนตลอดจนปจจัยอื่นที่กอใหเกิดความเสี่ยง
โดยมผีลกระทบทางตรงและทางออมตอหนวยงานได

4. ใหความรวมมือในการนําแผนงานบริหารความเสี่ยงสูการปฏิบัติ เพื่อเปนการปองกันหรือลด
ปจจัยที่กอใหเกดิความเสี่ยงตอหนวยงาน

5. อื่นๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย

2.2 การกําหนดขอบเขตแนวทางการปฏบิัติ

ความเสี่ยง (Risk) หมายถึงโอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด เสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปลา
หรือเหตุการณที่ไมพึงประสงคซึ่งอาจจะเกิดขึ้นในอนาคตและมีผลกระทบหรือทําใหการดําเนินงานไม
ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายของหนวยงานได

ระบบควบคุมภายใน (Internal Control) เปนการจัดกระบวนการทํางานใหมีความเสี่ยง ปญหา
อุปสรรคหรือขอผิดพลาดใหนอยที่สุดเพื่อใหหนวยงานบรรลุวัตถุประสงค ดังนั้นการควบคุมภายในยัง
ครอบคลุม ถงึระบบการทํางานทัง้หมดที่จะมผีลกระทบตอหนวยงานดานปรมิาณและคุณภาพ

2.3 การระบุปจจัยเสี่ยง
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารีไดกําหนดปจจัยความเสี่ยง โดยกําหนดใหมีความเช่ือมโยงกับผล

ความสําเร็จตามเปาหมาย คํานงึถงึวัตถุประสงคตามแผนงานและโอกาสของเหตุการณที่อาจจะเกดิขึ้น อัน
จะสงผลกระทบทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคนัน้ได

การระบุปจจัยเสี่ยงเปนการคนหาความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการดําเนินงานพิจารณาจาก
เหตุการณหรือการกระทําใดๆที่อาจเกิดขึ้นและสงผลเชิงลบที่ทําใหเกิดความสูญเสียหรือไมบรรลุ
วัตถุประสงคของหนวยงานได ซึ่งวิธีการระบุความเสี่ยงเกิดจากการรวบรวมขอมูลการวิเคราะห
กระบวนงาน สภาพแวดลอมภายในและภายนอกโดยสวนบรหิารสินทรัพยไดพิจารณากําหนดประเภทของ
ความเสี่ยงเปน 5 ประเภท ประกอบดวย

1. ความเสี่ยงที่เกดิจากทรัพยสนิ (Financial and asset risk ตัวยอ F)
ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับการเงินและทรัพยสินซึ่งมีผลทําใหหนวยงานตองมีรายไดลดนอยลง

หรอืมคีาใชจายเพิ่มขึ้นหรอืมคีวามเสยีหายตอทรัพยสิน การจัดการความเสี่ยงจงึมลีักษณะของการปกปอง
ทรัพยสนิ การเงนิและรวมถงึมาตรการประหยัดคาใชจายตางๆ เชน

- การมรีายได (เงนิงบประมาณ) ไมเปนไปตามเปาหมายหรอืแผนงาน
- การมคีาใชจายดําเนนิการสูงไมสามารถควบคุมได
- การตัง้คณะกรรมการสอบขอเท็จจรงิกรณทีรัพยสนิสูญหาย
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- ฐานะทางการเงนิขาดสภาพคลองมรีายรับไมเพยีงพอกับการเบกิจาย
- มาตรการสงเสรมิการประหยัดการใชไฟฟาในสํานักงาน

2. ความเสี่ยงดานการปฏบิัตงิาน (Operation risk ตัวยอ O)
เปนกระบวนการที่มอียูภายในหนวยงานไมวาจะเปนระบบบรหิารจัดการความเพยีงพอของ

ขอมูลที่จะชวยใหหนวยงานนัน้บรรลุเปาประสงคและใหเกดิประสทิธผิลตอการดําเนนิงาน เชน
- คณาจารย บคุลากรมสีวนรวมในกจิกรรมนอย
- จํานวนผูรับบรกิารไมเปนไปตามเปาหมาย
- ขาดระบบการจัดการเรื่องการประสานงานที่ดี
- กฎ ระเบยีบ ขอบังคับ ขาดความยดืหยุน

3. ความเสี่ยงดานชื่อเสยีง (Image and reputation risks ตัวยอ IM)
ภาพพจนของหนวยงานอันอาจจะเกิดความเสียหายเนื่องจากมีการเผยแพรขาวลือในเชิง

ลบตอหนวยงานและมหาวทิยาลัยได เชน
- ความเขาใจที่คาดเคลื่อนเกี่ยวกับการบรหิารจัดการที่สูงเกนิไป
- ขาวลือดานลบที่มผีลกระทบตอหนวยงาน

4. ความเสี่ยงดานบุคลากร (Staff risks ตัวยอ S)
ความเสี่ยงเกี่ยวของกับพนักงานของหนวยงานเปนความเสี่ยงจากบุคลากรสายวิชาการ

และสายปฏบิัตกิารและพนักงานลูกจางช่ัวคราว ความเสี่ยงนี้ครอบคลุมถงึการบรหิารงานบุคคล เชน
- อัตราการลาออกของพนักงานสูง
- บุคลากรไมไดรับความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิ

5. ความเสี่ยงดานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (Information and
communication technology risks ตัวยอ ICT)
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการจัดการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารของหนวยงาน เชน
- ไมมรีะบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูล
- ไมสามารถเรยีกขอมูลกลับคนื
- ไมมมีาตรการ จัดเก็บขอมูลที่เปนระบบ



หนา 10/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย

2.4 การระบุคาโอกาสและคาผลกระทบของความเสี่ยง
โอกาสของความเสี่ยง หมายถงึ ความเปนไปไดที่จะเกดิเหตุการณที่คาดวาจะเกดิขึ้นตามประเภทของ

ปจจัยเสี่ยง
ผลกระทบของความเสี่ยง หมายถงึ ระดับความรุนแรงและมูลคาความเสยีหายจากเหตุการณที่คาดวาจะ

เกดิขึ้นตามประเภทของปจจัยเสี่ยง
หลกัเกณฑการใหคะแนนคาโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง

1. ดานการเงินและทรัพยสนิ

โอกาส ผลกระทบ
ระดับ 1 เทากบั 0-1 คร้ังตอป หมายถงึนอยที่สุด ระดับ 1 หมายถงึการลดลงรายไดหรือเพิ่มคาใชจาย ไมเกนิ 5,000 บาท
ระดับ 2 เทากับ 2-3 คร้ังตอป หมายถงึนอยมาก ระดับ 2 หมายถงึการลดลงรายไดหรือเพิ่มคาใชจาย 5,000 – 10,000 บาท
ระดับ 3 เทากับ 4-5 คร้ังตอป หมายถงึปานกลาง ระดับ 3 หมายถงึการลดลงรายไดหรือเพิ่มคาใชจาย 10,001 - 50,000 บาท
ระดับ 4 เทากับ 6 คร้ังตอป หมายถงึคอนขางบอย ระดับ 4 หมายถงึการลดลงรายไดหรือเพิ่มคาใชจาย 50,001 - 100,000 บาท
ระดับ 5 เทากับมากกวา 6 คร้ังตอปหมายถงึบอยมาก ระดับ 5 หมายถงึการลดลงรายไดหรือเพิ่มคาใชจาย 100,000 บาท ขึ้นไป

2. ดานปฏบิัตงิาน

โอกาส ผลกระทบ
ระดับ 1 เทากบั 0-1 คร้ังตอป หมายถงึนอยที่สุด ระดับ 1 หมายถึงหนวยงานสามารถปฏบิัติใหเปนไปตามแผน และไดผลงานมากกวา

รอยละ 90 ขึ้นไป
ระดับ 2 เทากับ 2-3 คร้ังตอป หมายถงึนอยมาก ระดับ 2 หมายถงึหนวยงานสามารถปฏบิัตใิหเปนไปตามแผน และไดผลงานตัง้แตรอย

ละ 81 -90
ระดับ 3 เทากับ 4-5 คร้ังตอป หมายถงึปานกลาง ระดับ 3 หมายถึงหนวยงานสามารถปฏิบัติใหเปนไปตามแผน และไดผลงานตั้งแต

รอยละ 71 -80
ระดับ 4 เทากับ 6 คร้ังตอป หมายถงึคอนขางบอย ระดับ 4 หมายถงึหนวยงานสามารถปฏบิัตใิหเปนไปตามแผน และไดผลงานตัง้แตรอย

ละ 61 -70
ระดับ 5 เทากับมากกวา 6 คร้ังตอปหมายถงึบอยมาก ระดับ 5 หมายถึงหนวยงานสามารถปฏิบัติใหเปนไปตามแผน และไดผลงานนอยกวา

หรือเทากับรอยละ 60

3. ดานชื่อเสยีง

โอกาส ผลกระทบ
ระดับ 1 เทากบั 0-1 คร้ังตอป หมายถงึนอยที่สุด ระดับ 1 หมายถึงมีผลกระทบระดับบุคคล แตสามารถขจัดความเปนไปไดตาม

กระบวนการบริหารปกติ
ระดับ 2 เทากับ 2-3 คร้ังตอป หมายถงึนอยมาก ระดับ 2 หมายถึงมีผลกระทบระดับฝาย/โครงการ แตสามารถขจัดความเปนไปได

ตามกระบวนการบริหารปกติ
ระดับ 3 เทากับ 4-5 คร้ังตอป หมายถงึปานกลาง ระดับ 3 หมายถึงมีผลกระทบระดับหนวยงาน แตสามารถขจัดความเปนไปไดตาม

กระบวนการบริหารปกติ
ระดับ 4 เทากับ 6 คร้ังตอป หมายถงึคอนขางบอย ระดับ 4 หมายถงึมผีลกระทบระดับภายในมหาวทิยาลัย เชน มกีารสงจดหมายสนเทห

ในมหาวทิยาลัย
ระดับ 5 เทากับ มากกวา 6 คร้ังตอปหมายถงึบอยมาก ระดับ 5 หมายถงึมผีลกระทบระดับจังหวัด มขีาวเชงิลบจากสื่อในจังหวัดนครราชสมีา
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4. ดานบุคลากร

โอกาส ผลกระทบ
ระดับ 1 เทากบั 0-1 คร้ังตอป หมายถงึนอยที่สุด ระดับ 1 หมายถึงมีผลกระทบระดับบุคคล เชน มีอัตราการพนสภาพพนักงานไมเกิน

รอยละ 1
ระดับ 2 เทากับ 2-3 คร้ังตอป หมายถงึนอยมาก ระดับ 2 หมายถงึมผีลกระทบระดับฝาย/โครงการ เชน มอัีตราการพนสภาพพนักงาน

รอยละ 2 -4
ระดับ 3 เทากับ 4-5 คร้ังตอป หมายถงึปานกลาง ระดับ 3 หมายถึงมีผลกระทบระดับหนวยงาน เชน มีอัตราการพนสภาพพนักงาน

รอยละ 5 – 9
ระดับ 4 เทากับ 6 คร้ังตอป หมายถงึคอนขางบอย ระดับ 4 หมายถึงมีผลกระทบระดับภายในมหาวทิยาลัย ตอตัวชี้วัดของ มทส. เชน มี

อัตราการพนสภาพพนักงาน รอยละ 10 - 14
ระดับ 5 เทากับ มากกวา 6 คร้ังตอปหมายถงึบอยมาก ระดับ 5 หมายถงึมผีลกระทบระดับองคกรภายนอก ตอตัวชี้วัดของ สมศ. , สกอ. เชน

มอัีตราการพนสภาพพนักงานตัง้แตรอยละ 15 ขึ้นไป

5. ดานระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร

โอกาส ผลกระทบ
ระดับ 1 เทากบั 0-1 คร้ังตอป หมายถงึนอยที่สุด ระดับ 1 หมายถึงมีระบบการจัดการบริหารความเสี่ยงครอบคลุมทั้งหนวยงานและมี

การพจิารณากลยุทธ เพื่อลดความเสี่ยงอยูเสมอ
ระดับ 2 เทากับ 2-3 คร้ังตอป หมายถงึนอยมาก ระดับ 2 หมายถงึมีการตดิตาม มกีารจัดการใหความเสี่ยงอยูในระดับที่ยอมรับไดและ

มแีผนการปองกันเหตุการณที่อาจจะเกิดขึ้น
ระดับ 3 เทากับ 4-5 คร้ังตอป หมายถงึปานกลาง ระดับ 3 หมายถงึมีกระบวนการลดความเสี่ยงที่สําคัญทันทเีมื่อความเสี่ยงปรากฎและ

มกีารระบุใหมผูีรับผิดชอบไวอยางชัดเจน
ระดับ 4 เทากับ 6 คร้ังตอป หมายถงึคอนขางบอย ระดับ 4 หมายถึงเร่ิมมีกระบวนการลดความเสี่ยง มีการวิเคราะหที่มีผลกระทบตอ

การดําเนนิงานและมกีารจัดการความเสี่ยงบางตามความจําเปน
ระดับ 5 เทากับ มากกวา 6 คร้ังตอปหมายถงึบอยมาก ระดับ 5 หมายถึงไมมีกระบวนการที่ใชจัดการความเสี่ยง มกีารแกไขปญหาจากการ

ทํางานประจําวันซึ่งเปนการแกไขปญหาเปนกรณีๆไป

2.5 การประเมนิความเสี่ยง
การประเมินความเสี่ยงตองพิจารณาจากปจจัยความเสี่ยงของหนวยงานเปนหลักซึ่งแตละงานภารกิจ

อาจมีความแตกตางกัน พิจารณาจากระดับความเสียหายหรือความถี่ที่เกิดขึ้นในอดีตและการยอมรับ
อาศัยการวิเคราะหหาสาเหตุและผลกระทบตางๆ อาจเกิดขึ้นประเมินความเสี่ยงโดยจัดลําดับความสําคัญ
ของปจจัยเสี่ยงโดยใชสูตรตารางประเมนิความเสี่ยง (Risk Matrix) ดังนี้

ความเสี่ยง = คาโอกาสของความเสี่ยง X คาผลกระทบ

โดยการคาโอกาสของความเสี่ยงและคาผลกระทบไปบันทึกลงในแผนผังเมทริกซ (Risk Matrix)
กําหนดใหแกน X คือคาโอกาสของความเสี่ยง สวนแกน Y คือคาผลกระทบ ประโยชนของการจัดทํา
แผนผังเมทริกซ เปนการชวยใหหนวยงานสามารถเรียงระดับความเสี่ยงของเหตุการณตางๆไวในแผนผัง
เดียวกันและพิจารณาลําดับความสําคัญของแตละความเสี่ยงไดสะดวกยิ่งขึ้น ซึ่งแสดงผลตามตาราง
ขางลางนี้
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ตารางแสดงแผนผังเมทรกิซแสดงผลการประเมนิความเสี่ยง (อางองิจากคูมอืบริหารความเสี่ยง มทส. หนา 26)

ผลกระทบ
5 M H E E E
4 M H H E E
3 L M H H E
2 L M M H H
1 L L L M M

1 2 3 4 5
โอกาสของความเสี่ยง

คําอธิบาย
ขอบเขตพื้นที่ ชวงของผลการ

ประเมนิ (L x I)
ความหมาย

E  = Extreme Risk
H  = High Risk
M = Medium Risk
L  = Low Risk

15 - 25
8 - 12
4 - 6
1 - 3

ตกพื้นท่ีซึ่งมหาวทิยาลัยตองมแีผนการบริหารความเสี่ยงเรงดวน
ตกพื้นท่ีซึ่งมหาวทิยาลัยตองมแีผนการบริหารความเสี่ยง
อยูพื้นท่ีซึ่งยอมรับความเสี่ยงได
อยูพื้นท่ีซึ่งยอมรับความเสี่ยงได

ขอแนะนําในการจัดการความเสี่ยง
กรณทีี่ผลประเมนิความเสี่ยงเปนระดับ L หมายถงึ มีระดับความเสี่ยงอยูในระดับต่ํา ควรใช

วธิีการจัดการความเสี่ยงโดยการยอมรับความเสี่ยง และปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน
ที่มอียูใหมปีระสทิธภิาพ
กรณีที่ผลประเมินความเสี่ยงเปนระดับ M หมายถึง มีระดับความเสี่ยงที่ไมรุนแรง ควรใช

วธิกีารยอมรับความเสี่ยงไว หรอืการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง โดยการยกเลกิกจิกรรมที่อาจจะ
ทําใหมีความสูญเสียหนวยงานควรจัดใหมีการติดตามความเสี่ยงอยางตอเนื่องเปนประจํา
ทุก 6 เดอืน
กรณีที่มีผลประเมินความเสี่ยงเปนระดับ H หมายถึง มีระดับความเสี่ยงที่สูง จําเปนตอง

จัดการความเสี่ยง โดยวิธีลดความเสี่ยง การถายโอน หรือการปองกัน ซึ่งตองดําเนินการ
กําหนดใหมีแผนการบริหารความเสี่ยง หนวยงานควรมีการติดตามความเสี่ยงเปนประจํา
ทุกไตรมาส
และกรณทีี่มีผลประเมินความเสี่ยงเปนระดับ E หมายถงึ หนวยงานควรจัดทําบันทกึ

ขอความพรอมแผนการบริหารความเสี่ยง ประเภทแผนฉุกเฉนิ และใหรายงานตอประธาน
คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงมหาวทิยาลัยทราบทันททีี่พบโดยตรง ประกอบกับ
หนวยงานควรมกีารตดิตามความเสี่ยงเปนประจําทุกเดือน
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2.6 กจิกรรมควบคุมหรอืระบบการควบคุมภายใน
เปนกจิกรรมที่กําหนดขึ้น เพื่อเปนเครื่องมือชวยควบคุมความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงที่มผีลกระทบ

ตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร ซึ่งกิจกรรมการควบคุมดังกลาวหมายถึง กระบวนการ วิธีการ
ปฏิบัติงานตางๆ ที่จะทําใหมั่นใจไดวาผูรับผิดชอบแตละกิจกรรมไดดําเนินการสอดคลองกับทิศทางที่
ตองการ สามารถชวยปองกันและช้ีใหเห็นความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอวัตถุประสงคไดโดยทั่วไปการ
ปฏิบัติงานจะตองมีการควบคุมโดยธรรมชาติ เปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานอยูแลว เชน การอนุมัติ การ
ลงความเห็น การตรวจสอบ การทบทวนประสิทธิภาพของการดําเนินงาน การจัดการทรัพยากร และการ
แบงหนาที่ของบุคลากร เปนตน ทัง้นี้มกีารแบงประเภทการควบคุมไว 4 ประเภท คอื

2.6.1 การควบคุมเพื่อการปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ
ปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก เชน การอนุมัติ การจัดโครงการ
สรางองคกร การแบงแยกหนาที่ การควบคุมการเขาถงึเอกสาร ขอมูล ทรัพยสนิ ฯลฯ

2.6.2 การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ
คนพบขอผิดพลาดที่เกดิขึ้นแลว เชน การสอบทาน การวเิคราะห การยนืยันยอด การตรวจ
นบั การรายงานขอบกพรอง ฯลฯ

2.6.3 การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เปนวธิกีารควบคุมที่สงเสรมิหรอืกระตุน
ใหเกดิความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ เชน การใหรางวัลแกผูมผีลงานดเีปนตน

2.6.4 การควบคุมเพื่อการแกไข (Corrective Control) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ
แกไขขอผิดพลาดที่เกดิขึ้นใหถูกตอง หรือเพื่อหาวิธกีารแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ําอกีใน
อนาคต เชน การจัดเตรยีมเครื่องมอืดับเพลงิ เพื่อชวยลดความรุนแรงของความเสยีหายให
นอยลง หากเกดิเพลงิไหม เปนตน

2.7 การกําหนดระดับความเสี่ยง
ในการกําหนดระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดของปจจัยเสี่ยงในแตละดานเพื่อเปนการเตือน

ภัยวาเหตุการณอาจจะเกิดขึ้นภายหลังจากการที่มีการจัดการลดความเสี่ยงลงแลวโดยเหตุการณดังกลาว
ยังคงมีระดับความเสี่ยงเกินกวาที่ระบบการควบคุมภายใน(Internal Control) ควบคุมไวได และความเสี่ยง
ภายหลังการควบคุมภายในดังกลาวเรยีกวาความเสี่ยงที่ยังเหลอือยู (Residual Risk)

โดยคณะทํางานระบบบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสินทรัพยเปนผูพิจารณากลั่นกรอง
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Acceptance) และมีการนําเสนอตอคณะบริหารความเสี่ยงของ
มหาวทิยาลัยเปนผูพจิารณา ทัง้นี้เพื่อใหเกดิความรอบคอบยิ่งขึ้น
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ความสัมพันธระหวางระดับความเสี่ยงกับชนิดของความเสี่ยง

2.8 กลยุทธวธิกีารจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม
กลยุทธตามมาตรการตางๆที่ทางคณะทํางานระบบบริหารความเสี่ยงกําหนดขึ้นตอง

คํานึงถึงตนทุนและผลประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการตัดสินใจเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงและ
กําหนดเปน 6 ลักษณะเพื่อใหเหมาะสม ดังนี้

1. การยอมรับความเสี่ยง (Accept) เปนการยอมรับความเสี่ยงเนื่องจากคาใชจายในการจัดการ
หรือสรางระบบควบคุมภายในอาจมีมูลคาสูงกวาผลลัพธที่ได แตควรมีมาตรการติดตามดูแล
(โดยทั่วไปมีระดับคะแนนอยูในชวงต่ํากวา 8) เชน การเตรียมแผนตั้งรับหรอืจัดการความเสี่ยง
อยูเสมอ

2. ลดหรือควบคุมความเสี่ยง (Reduce) เปนการออกแบบระบบควบคุมภายใน การแกไข
ปรับปรุงการทํางานเพื่อปองกันหรือกําจัดผลกระทบและโอกาสที่เกิดความเสยีหาย เชน มกีาร
ฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ มกีารวางมาตรการเชิงรุกตางๆ เปนตน

3. การถายโอนความเสี่ยง (Transfer) เปนการโอนความเสี่ยงไปยังบุคคลที่ 3 เพื่อลดความเสี่ยง
จากการสูญเสียเชน การจางบริษัทภายนอกใหทํางานบางสวนแทน การทําสําเนาเอกสารหลายๆ
ชุด การกระจายที่เก็บรักษาทรัพยสินมคีาหรือการโอนความเสี่ยงไปยังบรษิัทประกันภัย เปนตน

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Avoidance) เปนการหยุดหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่เปนความ
เสี่ยง เชน งดขัน้ตอนที่ไมจําเปนที่นํามาซึ่งความเสี่ยง ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน เปนตน

5. การปองกันความเสี่ยง (Prevent) เปนการกําหนดเครื่องมือเพื่อปองกันความเสี่ยงที่จะเกิด
ขึ้นกับมหาวทิยาลัย และสงผลกระทบตอมหาวทิยาลัย

6. การจัดทําแผนรองรับความเสี่ยงฉุกเฉิน (Contingency) เปนการกําหนดใหมีแผนฉุกเฉิน
และกจิกรรมที่อาจจะเกดิขึ้นในอนาคตหรอืเคยเกดิขึ้นมาแลวจากประสบการณในอดตี
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2.9 การจัดทําแผนบรหิารความเสี่ยงและการจัดวางระบบควบคุมภายใน
การสรางแผนจัดการความเสี่ยงเปนการหาวิธีการที่เหมาะสมสําหรับจัดการแตละความ

เสี่ยงเพื่อลดระดับความรุนแรงลง ใหเกิดขึ้นนอยลงหรือกําหนดมาตรการในการควบคุมดูแลไมให
เกดิระดับความรุนแรงเสยีหาย โดยแผนการบรหิารความเสี่ยงควรประกอบดวย

2.9.1 ช่ือแผนงาน
2.9.2 หนวยงานผูรับผิดชอบ
2.9.3 วัตถุประสงคของการจัดทําแผน ที่สอดคลองกับวิธีการจัดการความเสี่ยง ซึ่ง

คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงมหาวทิยาลัยไดอนุมัติแลว
2.9.4 ประโยชนที่จะไดรับจากแผนการบริหารความเสี่ยง เชน ลดความเสียหายในการ

ดําเนนิงานใชทรัพยากรอยางมปีระสทิธภิาพ
2.9.5 รายละเอยีดกจิกรรม

− การกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จของแผนการบรหิารความเสี่ยง
− จํานวนงบประมาณที่ตองการ

การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ควรพิจารณาที่ตนสาเหตุของความเสี่ยงเหลานั้นโดย
พจิารณาจากมาตรการควบคุมที่หนวยงานมีอยู สามารถบริหารจัดการกับสาเหตุเหลานั้นไดอยาง
เพียงพอหรือไมหรือตองมีมาตรการควบคุมเพิ่มเติมขึ้นมาเพื่อใชในการบริหารจัดการกับสาเหตุ
ของความเสี่ยงนั้นโดยที่แผนบริหารความเสี่ยงเพียงแผนเดียวอาจชวยในการแกปญหาไดหลาย
สาเหตุหนึ่งก็อาจจะมีแผนบริหารความเสี่ยงไดมากกวา 1 แผนไดเชนกันและการเลือกแผนบริหาร
ความเสี่ยงมาใชควรคํานงึถงึหลักตางๆดังนี้

1. แผนบริหารความเสี่ยงที่ดําเนินการไดอยางรวดเร็ว ใชงบประมาณจํานวนนอยและมี
ประสทิธภิาพในการลด ควบคุมหรอืปองกันความเสี่ยงไดอยางมปีระสทิธภิาพ

2. ควรระมัดระวังในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงตองไมสงผลกระทบหรือกอใหเกิด
ความเสียหายอยางอื่นตามมาหรือทําใหการดําเนินงานตองหยุดชะงักได ดังนั้นควรพิจารณาถึง
หลักความคุมคากับผลลัพธที่ไดหรอืไม

3. การจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงถือเปนแผนปฏิบัติการประเภทหนึ่งที่ตองอาศัย
นโยบายของหนวยงานและมหาวิทยาลัย งบประมาณสนับสนุนที่ เพียงพอ มีการกําหนด
ผูรับผิดชอบและระยะเวลาที่ชัดเจน

การายงานการควบคุมความเสี่ยงปละครัง้ สาระสําคัญของการรายงานประกอบดวย

1. สรุปภารกจิและวัตถุประสงคการดําเนนิงานที่สําคัญ

2. ขอมูลเกี่ยวกับสภาพแวดลอมการควบคุม

3. ความเสี่ยงที่สําคัญที่มผีลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน
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4. ขอมูลเกี่ยวกับกจิกรรมควบคุมเพื่อปองกันหรอืลดความเสี่ยงที่สําคัญ

5. ผูรับผิดชอบประเมนิความเสี่ยงและวธิตีดิตามประเมนิผล

การควบคุมความเสี่ยงตองไดรับการพัฒนาและปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลเหมาะสมอยูเสมอ การควบคุมภายในที่มีอยูอาจจะเหมาะสมกับสถานการณใน
ชวงเวลาที่ผานมาแตเมื่อระยะเวลาผานไปหรอืมเีหตุการณหรอืปจจัยเสี่ยงที่เปลี่ยนแปลงไป การ
ควบคุมที่มีอยูเดิมอาจไมเหมาะสม ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการประเมินผลการควบคุมความเสี่ยงที่
ใชอยูอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ เพื่อใหทราบวาตองมกีารปรับปรุงแกไขหรอืไมอยางไร

2.10 การตดิตามและประเมนิผล
เพื่อใหการดําเนินงานของระบบบริหารความเสี่ยงมีความสมบูรณจึงจําเปนตองมีการ

ติดตามประเมินผลงานภายหลังจากการดําเนินการตามแผนเสร็จสิ้นไปแลว มีการสอบถามและ
พิจารณาวาแผนบริหารความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด ตองไดรับการปรับเปลี่ยน
ใหม นอกจากนี้การประเมินความเสี่ยงจําเปนตองดําเนินการอยางนอยปละครั้งเพื่อใหเกิดความ
มั่นใจวาความเสี่ยงอยูในระดับความเสี่ยงที่ยอมรับไดและตองมีการดําเนินการตรวจสอบ ติดตาม
เปนระยะๆอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอจงึจะเกดิประโยชนตอหนวยงาน
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วัตถุประสงคในการรายงานตามแบบเอกสารที่กําหนดขึ้นนั้น เพื่อใชเปนขอมูลในการ
สื่อสารภายในมหาวิทยาลัย โดยมีกระบวนการสงผานขอมูลจากคณะทํางานบริหารความเสี่ยงประจํา
หนวยงานสูคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย และจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวทิยาลัยสูคณะทํางานบรหิารความเสี่ยงประจําหนวยงาน

3.1 รูปแบบการรายงานการบรหิารความเสี่ยง ประกอบดวย

3.1.1 บันทกึขอความ ของประธานคณะทํางานบรหิารความเสี่ยงประจําหนวยงาน

3.1.2 แบบเอกสาร SUT- RM 1 คําอธบิายรายละเอยีดประกอบการระบุปจจัยเสี่ยง

3.1.3 แบบเอกสาร SUT- RM 2 รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับหนวยงาน

3.1.4 แบบเอกสาร SUT- RM 3 การจัดลําดับความเสี่ยงในแผนผังเมทรกิซ

3.1.5 แบบเอกสาร SUT- RM 4 แผนการบรหิารความเสี่ยง ระดับหนวยงาน

การจัดทําแบบเอกสาร SUT-RM 1 เพื่อเปนการเรียบเรียงกลั่นกรองเหตุผลของการระบุ
ความเสี่ยงและการประเมินความเสี่ยง ดังนั้น SUT-RM 1 จึงเปรยีบเสมอืนเปนเครื่องมือใหหนวยงานคนหา
ความเสี่ยงที่เหลอือยู และมีคาเกินกวาระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได ซึ่งจําเปนตองมแีผนจัดการความเสี่ยง
ตอไป

สําหรับ SUT-RM 2 เปนขอมูลเชิงสรุป เพื่อรายงานความเสี่ยงของหนวยงานตอคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย และแบบเอกสาร SUT-RM 3 เปนการจัดระดับความเสี่ยงเพื่อ
บันทึกลงในแผนผังเมทริกซในการแสดงผลการประเมินความเสี่ยง ดังนั้น การสงรายงานแผนการปรับปรุง
การควบคุมภายใน จงึประกอบไปดวย SUT-RM 2 และ SUT-RM 3 โดยเก็บ SUT-RM 1 ไวที่หนวยงาน

โดยเมื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวทิยาลัยไดพิจารณาแลววา หนวยงานใดควร
มีแผนการบริหารความเสี่ยงอันเนื่องมาจากการมีระดับความเสี่ยงสูง คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวิทยาลัยจะเปนผูกําหนดใหหนวยงานดังกลาวเปนผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยง
ตอไป โดยบันทกึขอมูลลงในแบบเอกสาร SUT–RM 4

3. การรายงานการบริหารความเสี่ยง
(Risk Management Reports)
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3.2 รูปแบบแผนดําเนินงานบรหิารความเสี่ยง

แผนการดําเนินการคณะทํางานบรหิารความเสี่ยง สวนบรหิารสินทรัพย
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557

กจิกรรม
ปงบประมาณ 2557 - 2559 หมายเหตุ

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. สค. ก.ย.
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4.1 แบบฟอรม

คําอธิบายรายละเอียดประกอบการระบุปจจัยเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. .....................
หนวยงาน ………………………………………

ปจจัย
เส่ียง

ประเภทความ
เส่ียง

สาเหตุความเส่ียง

การประเมิน
คาความเส่ียงกอนมี

กิจกรรมควบคุม
(1)

กิจกรรม
ควบคุม

(2)

ระดับความเส่ียง
ท่ีเหลืออยู

(3)

ระดับ
ความเส่ียง
ท่ียอมรับได

(4)

ผลตาง
(5)=R2-(4)

วิธีการ
จัดการ

ความเส่ียง

สัญญาณ
เตือนภัย

L I R1=LxI L I R2=LxI
-

-

ขอแนะนําในการจัดทํา SUT-RM 1
1. ควรพจิารณาระบุปจจัยเสี่ยง และประเภทความเสี่ยง โปรดดูคําอธิบายในคูมอืฯ หนา 13 – 15 ประกอบ
2. การพิจารณาสาเหตุความเสี่ยง เปนการอธิบายรายละเอียดของเหตุการณท่ีเกี่ยวของกับปจจัยเสี่ยงท่ีมาของขอมูล

มักไดมาจากการประชุมระดมความคิดภายในหนวยงาน หรือการประชุมคณะทํางานบริหารความเสี่ยงประจํา
หนวยงาน

3. การใหคาคะแนนโอกาสของความเสี่ยง ควรใชเกณฑการประเมินตามคูมอืฯ หนา 16
- ในชองการประเมินความเสี่ยง (1) นั้น เปนการพิจารณาความเสี่ยงท่ีมีอยูตามปกติ ซึ่งยังมิไดมีกิจกรรม

ควบคุมความเสี่ยงหรือมีระบบการควบคุมภายในท่ีหนวยงานกําหนดขึ้น
- ในชองระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู (3) เปนการทบทวนวาความเสี่ยงในชองการประเมินความเสี่ยงนั้นถูกลด

ระดับความเสี่ยงได เพราะกิจกรรมควบคุมหรือระบบการควบคุมภายในของหนวยงานสามารถชวยลดระดับ
ความเสี่ยงลงมาได จะแสดงถึงประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในของหนวยงาน หากระดับความเสี่ยง

4. ภาคผนวก

SUT-RM 1

SUT-RM 1



หนา 20/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย

ท่ีเหลืออยูมีระดับเทาเดิม หรือสูงกวาระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได หนวยงานจําเปนตองจัดใหมีแผนการ
บริหารความเสี่ยงเพื่อลดระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ซึ่งจะไปจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงในแบบเอกสาร
SUT-RM 4 เปนลําดับตอไป

4. การใหคะแนนคาผลกระทบแยกตามประเภทของความเสี่ยง ควรใชเกณฑประเมินตามคูมอืฯ หนา 17 – 25
5. การหาคาระดับความเสี่ยง หรือคา R เปนคาผลลัพธจากการนําคะแนนโอกาสของความเสี่ยงคูณกับคะแนนคา

ผลกระทบ โดย
R1 คอืคาความเสี่ยงมอียูยังมไิดดําเนนิการใดๆ ในการควบคุมความเสี่ยง
R2 คอืคาความเสี่ยงภายหลังการมกีจิกรรมควบคุมแลว

6. กิจกรรมควบคุม หรือระบบการควบคุมภายใน เปนระบบงานหรือกระบวนการทํางาน ซึ่งหนวยงานเปนผูกําหนดขึ้น
และมกีารดําเนนิการอยูในปจจุบัน โปรดดูคําอธิบายในคูมือฯ หนา 27

7. ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู เปนกระบวนการทบทวนความเสี่ยงดวยเหตุผลจากการระดมความคดิวากจิกรรมควบคุม
หรือระบบการควบคุมภายในท่ีหนวยงานกําหนดขึ้นนั้น ชวยควบคุมความเสี่ยงใหลดลงไดหรือไม เปนการอธิบาย
เหตุผลของความเสี่ยงเชิงตัวเลข เพื่อการตัดสินใจในการดําเนินการจัดการความเสี่ยงตอไป หากกิจกรรมควบคุมนั้น
ไมสามารถควบคุมความเสี่ยงดังกลาวไวได

8. ระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได คือการกําหนดคาระดับความเสี่ยงท่ีเจาของความเสี่ยงเห็นวาความเสี่ยงดังกลาวมี
ผลกระทบไมรุนแรง หนวยงานสามารถควบคุมความเสี่ยงหรือมีกิจกรรมการควบคุมเพื่อไมใหระดับความเสี่ยงมีคา
สูงขึ้น

9. ผลตางของระดับความเสี่ยง เปนคาผลลัพธจากการนําคาระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู ลบคาระดับ ความเสี่ยงท่ี
ยอมรับได เพื่อเปนขอมูลในการพิจารณาวากิจกรรมการควบคุมหรือระบบการควบคุมภายในท่ีหนวยงานมีอยู
สามารถควบคุมความเสี่ยงท่ีเหลืออยูไดหรือไม กรณีคาเทากับ 0 หรือติดลบ มีความหมายคืออยูในเขตพื้นท่ียอมรับ
ความเสี่ยงนั้นได หากมีคามากกวา 0 เปนขอพิจารณาวาหนวยงานจําเปนตองจัดใหมีแผนการบริหารความเสี่ยง
ตอไป

10. วธีิการจัดการความเสี่ยงท่ีเหมาะสม โปรดดูคําอธิบายในคูมอืฯ หนา 29 – 30
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แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ระดับหนวยงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ...........................
โดย ……………………………………………

ปจจัยเส่ียง
ประเภทความ

เส่ียง
สาเหตุของความ

เส่ียง
กิจกรรมควบคุม

ระดับความเส่ียงท่ีเหลืออยู ระดับ
ความเส่ียง
ท่ียอมรับได

วิธีการ
จัดการ

ความเส่ียง

สัญญาณ
เตือนภัยโอกาส

(1)
ผลกระทบ

(2)
คะแนน

(3)=(1)x(2)
-

ขอแนะนําการจัดทํา SUT – RM 2
แบบเอกสาร SUT-RM 2 มีวัตถุประสงคของการจัดทําเพื่อเปนขอมูลสรุปในการนําเสนอขอมูลความเสี่ยงของหนวยงานตอคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัย โดยการนําเสนอความเสี่ยง ท่ีเหลอือยูท้ังหมดของหนวยงาน และเนนเฉพาะความเสี่ยง
ท่ีเปนประเด็นสําคัญเพื่อคณะกรรมการ บริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยไดพิจารณาเหตุผลของการยอมรับความเสี่ยง และ
วิธีการจัดการความเสี่ยงของหนวยงานวามีความเหมาะสมแลว ดังนั้น จึงกําหนดใหหนวยงานนําขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะห
แบบเอกสาร SUT–RM 1 มากรอกขอมูลลงในแบบเอกสาร SUT–RM 2

SUT-RM 2
SUT-RM 2
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การจัดลําดับความเสี่ยงในผังเมทรกิซ

ผลกระทบ
5 M H E E E
4 M H H E E
3 L M H H E
2 L M M H H
1 L L L M M

1 2 3 4 5
โอกาสของความเสี่ยง

คําอธิบาย
ขอบเขตพื้นที่ ชวงของผลการ

ประเมนิ (L x I)
ความหมาย

E  = Extreme Risk
H  = High Risk
M = Medium Risk
L = Low Risk

15 - 25
8 - 12
4 - 6
1 - 3

ตกพื้นท่ีซึ่งมหาวทิยาลัยตองมแีผนการบริหารความเสี่ยงเรงดวน
ตกพื้นท่ีซึ่งมหาวทิยาลัยตองมแีผนการบริหารความเสี่ยง
อยูพื้นท่ีซึ่งยอมรับความเสี่ยงได
อยูพื้นท่ีซึ่งยอมรับความเสี่ยงได

SUT – RM 3
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แผนการบริหารความเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. .......................
หนวยงาน...................................................

1. แผนงานการบรหิารความเสี่ยง : ………………………………………………………………….

2. หนวยงานผูรับผิดชอบ : ………………………………………………………………………………

3. วัตถุประสงค :
3.1 ……………………………………………………………………….
3.2 ……………………………………………………………………….

4. ประโยชนที่จะไดรับ : ………………………………………………………………………………..

5. รายละเอยีดกจิกรรม :
…………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………..

6. การกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จ : ………………………………………………………………………………………

7. วงเงนิงบประมาณ :

ปงบประมาณ พ.ศ. เงนิงบประมาณ เงนินอกงบประมาณ รวม

2557

รวมทัง้สิ้น

หมายเหตุ : ใหจัดทํารายละเอยีดงบประมาณท่ีตองการลงในแบบฟอรมคําของบประมาณของมหาวิทยาลัย

ขอแนะนําการจัดทํา SUT – RM 4
จะจัดทําเฉพาะในกรณท่ีีผลการประเมินความเสี่ยงมรีะดับความเสี่ยงท่ีสูง หรือสูงมาก ซึ่งมีคาคะแนนระดับความเสี่ยง

มากกวา 6 ขึ้นไป ซึ่งคณะทํางานบริหารความเสี่ยงประจําหนวยงานควรระบุวัตถุประสงค ประโยชนท่ีไดรับ รวมท้ังกจิกรรมท่ีจัด
ใหมีขึ้นอยางละเอียด เพื่อเปนขอมูลในการพิจารณาแผนการบริหารความเสี่ยงของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
มหาวทิยาลัย

SUT – RM 4
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4.2 ประกาศนโยบายการบรหิารความเสี่ยงของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยสีุรนารี



หนา 25/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย

4.3 คําสั่งแตงตั้งคณะทํางานบริหารความเสี่ยงสวนบรหิารสินทรัพย
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บรรณานุกรม

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี : คูมอืการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (ปรับปรุงคร้ังท่ี 1)
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แผนบรหิารความเสี่ยง
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557
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1. แผนดําเนินการคณะทํางานบริหารความเสี่ยง สวนบรหิารสินทรัพย
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557

กจิกรรม
ปงบประมาณ พ.ศ. 2557 หมายเหตุ

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. สค. ก.ย.
1. รวมอบรมขอมูลพื้นฐานความรูท่ีจําเปน

2. จัดทํารายงานแผนการปรับปรุงควบคุม
ภายใน และแผนการบริหารความเสี่ยง
3. ทบทวนแกไขปรับปรุงผลการดําเนนิการ
ใหเปนไปตามแผนบริหารความเสี่ยง
4. ทบทวนแกไขปรับปรุงผลการดําเนนิการให
เปนไปตามแผนบริหารความเสี่ยง
5. จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประจําป
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2. การระบุปจจัยเสี่ยง ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557
สวนบริหารสินทรัพย

ปจจัยเส่ียง
ประเภทความ

เส่ียง
สาเหตุความเส่ียง

การประเมิน
คาความเส่ียงกอนมี

กิจกรรมควบคุม
(1)

กิจกรรม
ควบคุม

(2)

ระดับความเส่ียง
ท่ีเหลืออยู

(3)

ระดับ
ความเส่ียง
ท่ียอมรับได

(4)

ผลตาง
(5)=R2-(4)

วิธีการ
จัดการ

ความเส่ียง

สัญญาณ
เตือนภัย

L I R1=LxI L I R2=LxI
-

-

SUT-RM 1
SUT-RM 1
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3. แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2557
สวนบริหารสินทรัพย

ปจจัยเส่ียง
ประเภท

ความเส่ียง
สาเหตุของความเส่ียง กิจกรรมควบคุม

ระดับความเส่ียงท่ีเหลืออยู ระดับ
ความเส่ียง
ท่ียอมรับได

วิธีการ
จัดการ

ความเส่ียง

สัญญาณ
เตือนภัยโอกาส

(1)
ผลกระทบ

(2)
คะแนน

(3)=(1)x(2)
-

SUT-RM 2
SUT-RM 2
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รายงานการบรหิารความเสี่ยง
สวนบริหารสนิทรัพย



หนา 33/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย



หนา 34/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย



หนา 35/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย



หนา 36/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย



หนา 37/ 37
การบริหารความเสี่ยงของสวนบริหารสนิทรัพย


